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Дополнительная профессиональная программа повышения квалификации 

 

«Обзор современных методик повышения эффективности и инструменты 

автоматизации процессов при осуществлении медицинской деятельности 

медицинскими и фармацевтическими специалистами на базе СПО в РФ» 
 

Учебно-тематический план 

 

№ 
Наименование 

разделов, дисциплин (модулей) 

Всего, 

ауд. ч 

В том числе 

лекц

ии 
СРС 

форма 

контроля 

1.  

Методики повышения эффективности и инструменты 

автоматизации процессов записи оформления пациента на 

ресепшен/регистратуре 

19  - - 

1.1 
Сбор обратной связи в электронном виде, накопление 

аналитики  
 5   

1.2 
Инструменты автоматизации регулярных и повторяющихся 

процессов 
 5   

1.3 Оформление и сдача анализов  5   

1.4 
Своевременное пополнение, учета и хранения расходных 

материалов и медикаментов 
 4   

2 
Внутренняя коммуникация между структурными 

подразделениями и специалистами медицинского заведения 
16    

2.1  

Процесс отражения данных на приеме у врача: назначений и 

рецептур, направлений на обследования и дополнительные 

приемы 

 6   

2.2 
Постановка автоматических напоминаний для сотрудников и 

точек контроля для руководителей высшего и среднего звена 
 5   

2.3 Консолидации результатов с аналитикой врача  5 - - 

 Итоговая аттестация 1 - 1 зачёт 

 ИТОГО 36 35   

 


